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PROGRAMA DE LA ASIGNATURA
Practicum

Datos basicos de la asignatura

Periodo imparticion:

Créditos ECTS:
Horas totales:

Area de
conocimiento:

Otros

Departamentos:

Titulacién: Grado en Turismo
Afio plan de estudio: 2009
Curso implantacion: 2014-15

Departamento: Geografia Fisica y Andlisis Gfco. Reg.
Centro sede Facultad de Turismo y Finanzas
Departamento:

Nombre asignatura: Practicum

Cadigo asigantura: 1790045

Tipologia: PRACTICAS EXTERNAS OBLIGATORIAS
Curso: 4

CUATRIMESTRAL

12
300
Andlisis Geogréfico Regional

Administracion de Empresas y Marketing
Administracion de Empresas y Marketing
Antropologia Social

Andlisis Econémico y Economia Politica
Contabilidad y Economia Financiera
Derecho Administrativo

Derecho Financiero y Tributario

Derecho Mercantil

Derecho del Trabajo y de la Seg. Social
Economia Aplicada |

Economia Aplicada |

Economia Aplicada IlI

Economia Financiera y Direccion de Op.
Economia Financiera y Direccion de Op.
Filologia Alemana

Filologia Francesa

Filologia Inglesa (Lengua Inglesa)
Geografia Humana

Historia del Arte

Sociologia
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Otras Areas: Antropologia Social
Comercializacion e Investigacion de Mercados
Derecho Administrativo
Derecho Financiero y Tributario
Derecho Mercantil
Derecho del Trabajo y de la Seguridad Social
Economia Aplicada
Economia Aplicada
Economia Financiera y Contabilidad
Economia Financiera y Contabilidad
Filologia Alemana
Filologia Francesa
Filologia Inglesa
Geografia Humana
Historia del Arte
Métodos cuantitativos para la Economia y Empresa
Métodos cuantitativos para la Economia y Empresa
Organizacion de Empresas
Organizacion de Empresas
Sociologia

Objetivos y competencias

OBJETIVOS:

Favorecer una formacion integral de los alumnos/as.

Complementar formacién teérica y practicas.

Permitir el conocimiento de los procesos de trabajo propios de las salidas profesionales de la
titulacion.

Facilitar el desarrollo de competencias técnicas, metodoldgicas, personales y participativas en el
seno de la empresa.

Obtener una experiencia practica que facilite la insercién en el mercado de trabajo y mejore su
empleabilidad futura.

Favorecer los valores de la innovacion, la creatividad y el emprendimiento.
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COMPETENCIAS:

Competencias especificas:

En funcién del contenido especifico de las practicas, plan formativo y tipo de empresa o institucion,
se desarrollaran algunas de las siguientes competencias: Comprension de los principios del turismo:
su dimension espacial, social, cultural, juridica,politica, laboral y econémica.Capacidad para analizar
la dimensién econémica del turismo. Comprension del el caracter dinamico y evolutivo del turismo y
de la nueva sociedad del ocio. Conocimiento de las principales estructuras politico-administrativas
turisticas. Capacidad para convertir un problema empirico en un objeto de estudio y elaborar
conclusiones.Comprensién de la relevancia de la orientacion de servicio al cliente para el sector
turistico.Conocimiento de los principales agentes turisticos y su régimen juridico. Capacidad para
evaluar los potenciales turisticos y el andlisis prospectivo de su explotacién. Capacidad para
analizar, sintetizar 'y resumir criticamente la informacién econdmico-patrimonial
(economico-financiera) y los resultados derivados de la gestion de las empresas turisticas.
Capacidad para gestionar los recursos financieros. Capacidad para definir objetivos, estrategias y
politicas comerciales. Conocimiento de modelos e instrumentos para la direccion y gestiéon de los
distintos tipos de organizaciones turisticas. Capacidad para manejar técnicas de comunicacion.
Comprension del el marco legal que regula las actividades turisticas. Capacidad para trabajar en
inglés como lengua extranjera. Capacidad para comunicarse de forma oral y escrita en una segunda
lengua extranjera. Capacidad para identificar espacios y destinos turisticos y conocimientos
relacionados con su gestion. Conocimientos de gestion del territorio turistico de acuerdo con los
principios de sostenibilidad. Comprensidn del el procedimiento operativo del &mbito del alojamiento.
Comprension del el procedimiento operativo del ambito de restauracién. Comprension del el ambito
de los procedimientos operativos de las empresas de intermediacion.

Capacidad para analizar los impactos generados por el turismo. Capacidad para analizar y utilizar
las tecnologias de la informacion y las comunicaciones en los distintos ambitos del sector turistico.

Comprension de planes publicos y las oportunidades que se derivan para el sector privado.
Conocimiento de modelos e instrumentos de planificacion y gestién de los recursos humanos

de las organizaciones turisticas. Comprension del el funcionamiento de los destinos, estructuras
turisticas y sus sectores empresariales en el ambito mundial. Conocimiento de los objetivos, la

estrategia y los instrumentos publicos de la planificacion. Capacidad para trabajar en medios
socioculturales diferentes. Conocimiento de las principales iniciativas de puesta en valor del
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patrimonio natural y cultural. Comprension de las caracteristicas de la gestion del patrimonio natural
y cultural. Capacidad para detectar necesidades de planificacion técnica de infraestructura e

instalaciones turisticas.
Competencias genéricas:

En funcion de la actividad desarrollada durante el periodo de précticas y las tareas asignadas los
estudiantes encontraran un marco idéneo para desarrollar importantes competencias genéricas
asociadas al Grado:

Competencias genéricas instrumentales: Capacidad de andlisis y sintesis. Capacidad de
organizacién y planificacion. Capacidad para comunicarse de forma oral y escrita en lengua nativa.
Conocimientos de informatica relativos al ambito de estudio. Capacidad de gestién de la
informacion. Capacidad de resolucién de problemas.

Capacidad para la toma de decisiones.

Competencias genéricas personales: Capacidad de trabajo en equipos disciplinares y
multidisciplinares. Capacidad para trabajar en un contexto internacional. Habilidades en las
relaciones interpersonales. Conocimiento y sensibilidad hacia la diversidad cultural.

Razonamiento critico. Compromiso ético.

Competencias genéricas sistémicas: Capacidad de aprendizaje auténomo. Adaptacion a nuevas

situaciones. Creatividad. Conocimiento de otras culturas y costumbres. Iniciativa y espiritu
emprendedor. Motivacion por la calidad.Sensibilidad hacia temas medioambientales.

Contenidos o bloques tematicos

Cada practica llevara asociadas unas actividades concretas a realizar por el estudiante que seran
definidas por la empresa, en el marco general de estos contenidos, y se incluiran en el Anexo de
Practicas: 1) Iniciacion en las tareas profesionales propias de la empresa; 2) Integraciéon de los
conocimientos adquiridos hasta el momento en un entorno profesional real; 3) Adquisicion de

experiencia en la practica profesional y conocimiento sobre el funcionamiento

de las empresas e instituciones vinculadas al turismo.
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Las practicas se realizaran en las empresas vinculadas a la actividad turistica ¢, empresas de

intermediacion, alojamiento turistico, restauracion u otras y empresas e instituciones publicas
(Ayuntamientos, Diputacion) involucradas en la gestion de los recursos turisticos- en el marco del
programa de practicas externas de la Universidad. Estas practicas estaran orientadas a la
aplicacibn de las competencias adquiridas en la titulacion y a la adquisicion de una primera
experiencia profesional.

A dade O a3 a ora s a
Actividad Créditos Horas
J Préacticas Externas/Practicum 12 120

Metodologia de ensefianza-aprendizaje

practicas en empresas
Las indicadas anteriormente.

Sistemas y criterios de evaluacion y calificacién
Memoria del tutor de la empresa.
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