PROGRAMA DE LA ASIGNATURA
"Creacién de Organizaciones Turisticas"
DIPLOMADO EN TURISMO (Plan 99)
Departamento de Administracion Empresas y C.I.M. (Mark.)

E.U. de Estudios Empresariales

DATOS BASICOS DE LA ASIGNATURA

Titulacion:

Afo del plan de estudio:

DIPLOMADO EN TURISMO (Plan 99)

1999

Centro: E.U. de Estudios Empresariales
Asignatura: Creacion de Organizaciones Turisticas
Codigo: 1010049

Tipo: Optativa

Curso: Sin curso especifico

Periodo de imparticién:

Ciclo:
Area:

Horas :

Cuatrimestral
1
Organizacion de Empresas (Area responsable)

45

Créditos totales :
Departamento:
Direccién légica:

Direccién electrénica:

45
Administracion Empresas y C.I.M. (Mark.) (Departamento responsable)
Facultad de Ciencias Econémicas y Empresariales

http://admark.us.es

OBJETIVOS Y COMPETENCIAS

Objetivos docentes especificos

+ Ofrecer una vision integradora de los distintos subsistemas que configuran el sistema organizacién/empresa.

+ Suministrar un esquema de trabajo que permita abordar de manera racional el proceso de puesta en marcha de una nueva
organizacion/empresa.

+ Fomentar entre el alumnado el espiritu emprendedor como férmula de insercién profesional.

+ Habituar en el trabajo en grupo, aportando directrices respecto a la organizacién de las actividades requeridas para un éptimo disefio y
desarrollo del plan de negocio.

+ Favorecer el contacto directo con la realidad empresarial de manera que pueda adquirirse desde el aula una cierta experiencia util para
el futuro emprendedor.

+ Estimular la adquisicion de otras habilidades necesarias para el posterior éxito profesional del alumno: esfuerzo investigador, capacidad
de debate, racionalidad en la toma de decisiones, capacidad expositiva oral y escrita, espiritu critico, etc.
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Competencias:
Competencias transversales/genéricas

Habilidad para trabajar de forma auténoma (Se entrena débilmente)

Solidez en los conocimientos basicos de la profesion (Se entrena de forma moderada)
Comunicacién escrita en la lengua nativa (Se entrena de forma moderada)
Habilidades elementales en informatica (Se entrena de forma moderada)

Habilidades en las relaciones interpersonales (Se entrena de forma moderada)
Capacidad de aprender (Se entrena de forma moderada)

Planificar y dirigir (Se entrena de forma moderada)

Capacidad de andlisis y sintesis (Se entrena de forma intensa)

Capacidad de organizar y planificar (Se entrena de forma intensa)

Habilidades para recuperar y analizar informacion desde diferentes fuentes (Se entrena de forma intensa)

Resolucién de problemas (Se entrena de forma intensa)

Toma de decisiones (Se entrena de forma intensa)

Trabajo en equipo (Se entrena de forma intensa)

Capacidad para aplicar la teoria a la préactica (Se entrena de forma intensa)
Habilidades de investigacion (Se entrena de forma intensa)

Capacidad de adaptacion a nuevas situaciones (Se entrena de forma intensa)
Capacidad de generar nuevas ideas (Se entrena de forma intensa)

Inquietud por el éxito (Se entrena de forma intensa)

Iniciativa y espiritu emprendedor (Entrenamiento definitivo de la competencia. No se volvera a entrenar después)

Competencias especificas

+ Capacidad para resolver problemas en el grupo de trabajo.
+ Habilidades de bisqueda y seleccion de fuentes de datos e informacion.
+ Inquietud por investigar productos, servicios y procesos empresariales innovadores.

+ Capacidad para interpretar informacion y datos relevantes del contexto empresarial en general y, turistico en particular.

CONTENIDOS DE LA ASIGNATURA

BLOQUE 1: INTRODUCCION

Tema 1: Emprendedor y empresa

Tema 2: Idea de negocio: nuevos yacimientos para emprendimientos turisticos
Tema 3: El proyecto y el grupo de trabajo

BLOQUE II: EL PROYECTO DE NEGOCIO: GUIA DE ELABORACION
Tema 4: Proyecto de negocio: consideraciones previas, objetivos y estructura
Tema 5: Andlisis del sector y lineas estratégicas

Tema 6: Plan de marketing

Tema 7: Plan de produccién

Tema 8: Plan de organizacion y recursos humanos

Tema 9: Plan econémico-financiero

Tema 10: Plan de viabilidad

Tema 11: Plan de implantacién y puesta en marcha del proyecto empresarial.

ACTIVIDADES FORMATIVAS

Relacién de actividades de segundo cuatrimestre

Clases tedricas
Horas presenciales: 20.0
Horas no presenciales: 0.0
Metodologia de ensefianza-aprendizaje:

+ Leccién magistral con apoyo de medios audiovisuales.

+ Lectura y coloquio de articulos periodisticos e informes de instituciones publicas y agentes
privados.

+ Visionado de videos diversos sobre emprendedores/as de éxito.

+ Visionado de peliculas que apoyan el desarrollo de determinados temas de la asignatura.
Competencias que desarrolla:

+ Capacidad de aprender.
+ Capacidad de andlisis y sintesis.
+ Conocer los elementos o areas de la empresa y sus principales interrelaciones.

+ Diferenciar los agentes institucionales y privados vinculados con los procesos de creacion y puesta en marcha de una empresa en el

ambito nacional y regional.
+ Capacidad para aplicar la teoria a la practica.
+ Capacidad de aprender.
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+ Capacidad de generar nuevas ideas.

Exposiciones y seminarios
Horas presenciales: 5.0
Horas no presenciales: 0.0
Metodologia de ensefianza-aprendizaje:
+ Asistencia a conferencias y seminarios
Competencias que desarrolla:

+ Capacidad de analisis y sintesis

+ Capacidad para aplicar la teoria a la practica.
+ Capacidad de generar nuevas ideas.

+ Inquietud por la innovacion.

Tutorias colectivas de contenido programado
Horas presenciales: 6.0
Horas no presenciales: 0.0
Metodologia de ensefianza-aprendizaje:

+ Trabajo en grupo tutorizado.

+ Trabajo en grupo no tutorizado.

+ Revisiones de documentos y borradores de los diferentes planes que componen el proyecto empresarial.

+ Resolucion de dudas sobre diversos términos, relaciones y requisitos técnicos, adminsitrativos, juridicos y directivos relacionados con
el proceso de creacién y puesta en marcha del proyecto empresarial.

Competencias que desarrolla:

+ Resolucion de problemas.

+ Trabajo en equipo.

+ Habilidades para trabajar en grupo.

+ Capacidad para aplicar la teoria a la practica.
+ Capacidad de generar nuevas ideas.

Trabajo e equipo e individual
Horas presenciales: 6.0
Horas no presenciales: 14.0
Metodologia de ensefianza-aprendizaje:

+ Reuniones de equipo para la confeccion el proyecto.

+ Trabajo individual de busqueda, seleccién e interpretacién de datos e informacion relevante.

+ Confeccion de documentos con aportaciones individuales sobre partes del proyecto.

+ Revision de documentacion de otros componentes del grupo asi como de los generados por el propio grupo.
+ Reflexion y creatividad.

Competencias que desarrolla:

+ Capacidad de andlisis y sintesis.

+ Capacidad de organizar y planificar.

+ Comunicacion escrita en la lengua nativa.

+ Habilidades para recuperar y analizar informacion desde diferentes fuentes.
+ Habilidades elementales en informatica.

+ Resolucién de problemas.

+ Toma de decisiones.

+ Trabajo en equipo.

+ Habilidades en las relaciones interpersonales.

+ Capacidad para aplicar la teoria a la practica.

+ Capacidad de generar nuevas ideas.

+ Habilidad para trabajar de forma auténoma.

+ Iniciativa y espiritu emprendedor.

+ Inquietud por el éxito.

+ Capacidad para resolver problemas en el grupo de trabajo.
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Confeccioén del proyecto final
Horas presenciales: 4.0
Horas no presenciales: 4.0
Competencias que desarrolla:

+ Capacidad de analisis y sintesis.

+ Comunicacion escrita en la lengua nativa.

+ Toma de decisiones.

+ Trabajo en equipo.

+ Capacidad para aplicar la teoria a la practica.

+ Planificar y dirigir.

+ Inquietud por investigar productos, servicios y procesos empresariales innovadores..

Horas estudio del alumno (*)
Horas presenciales:

Horas no presenciales: 49.5

Examenes voluntarios
Horas presenciales: 4.0

Horas no presenciales: 0.0

Clases teéricas
Horas presenciales: 0.0

Horas no presenciales: 0.0

SISTEMAS Y CRITERIOS DE EVALUACION Y CALIFICACION

Asistenciay comprension de los contenidos incluidos en los seminarios prescritos por el docente

+ Asistencia a conferencias programadas.

+ Resolucion de cuestiones sobre los contenidos de los seminarios.

La nota obtenida por el estudiante se le adicionara a la del proyecto definitivo presentado por el grupo al que se pertenece. Calificacion
maxima: 1 pto.

Asistenciay participacion en las consultas de grupo desarrolladas en las tutorias programadas

+ Asistencia a la tutorias de grupo pactadas.

+ Evidencia de participacion activa en la confeccion de las diferentes partes de las que se conforma el proyecto empresarial.

La nota obtenida por el estudiante se le adicionara a la del proyecto definitivo presentado por el grupo al que se pertenece. Calificacion
maxima: 0,5 ptos.

Resultados obtenidos en la autoevaluacion del grupo

+ Encuesta individual donde cada miembro del grupo valora a los restantes miembros del grupo a tenor de 4 criterios y con las siguientes
ponderaciones:

- Participacion y compromiso (30%).

- Asistencias a reuniones del grupo (30%).

- Esfuerzo demostrado (30%).

- Asistencia clases (10%).

La nota obtenida por el estudiante se obtendra como diferencia o distancia de la media obtenida por el miembro con respecto a la media de
valoracion grupal. Dicha nota se le adicionara a la del proyecto definitivo presentado por el grupo al que se pertenece. Intervalo de
calificacién: minima = -2 ptos. y, maxima = +2 ptos.

Proyecto empresarial presentado por el grupo

+ Criterios y ponderaciones de la valoracién del proyecto:

- Contenido -calidad técnica, complejidad e grado de innovacion del proyecto- (50%).

- Originalidad de la idea (20%).

- Presentacion (15%).

- Documentacién complementaria (15%).

Calificacién maxima: 7 pto.

Aquellos estudiantes que, siguiendo las directrices del profesorado, culminen el disefio del proyecto de empresa en las fechas programas
(en todo caso antes de la finalizacion de las clases y de la fecha programada oficialmente para la realizacion del examen -en nuestro caso,
de entrega del proyecto del grupo-) podran superar la asignatura y su calificaciéon serd& como minimo de aprobado.

Examenes tipo test

A lo largo del curso se realizaran unos examenes tipo test de 10 preguntas. Las bien +1, las errénes -1/2 y, las no contestadas 0.
Para poder superar la asignatura el estudiante debe heberse presentado al, menos al 75% de los exadmenes gque se convoguen a
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lo largo del curso.
La superacion de la mayoria de los exdmenes test servira al estudiante para adiconar a su nota final hasta 1,5 puntos.
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