TITULACION: DIPLOMADO EN TURISMO (Plan 99) (1999)
NOMBRE DE ASIGNATURA: Estructura de Mercados
CENTRO: Escuela Universitaria de Estudios Empresariales
DEPARTAMENTO: Economia Aplicada |

00000117722391981694E

DATOS BASICOS DE LA ASIGNATURA

Titulacion: DIPLOMADO EN TURISMO (Plan 99) (1999)

Nombre: ESTRUCTURA DE MERCADOS

Cédigo: 1010006

Tipo (Troncal/Oblicatoria/Optativa): TR

Créditos totales (LRU): 6,00 Créditos teoricos (LRU): 3,00 Créditos practicos (LRU): 3,00
Créditos totales (ECTS): 6,00 Créditos tedricos (ECTS): 3,00 Créditos précticos (ECTS): 3,00
Horas de trabajo del alumno por crédito ECTS: 0,00

Curso: 1 Cuatrimestre: 2 Ciclo: 1

DATOS BASICOS DE LOS PROFESORES

Nombre Departamento Despacho email
Pilar Moreno Pacheco ECONOMIA APLICADA | pilarmoreno@us.es
Pilar Tejada Gonzalez ECONOMIA APLICADA | ptejada@us.es
Juan Antonio Martinez Roméan ECONOMIA APLICADA | jamroman@us.es

DATOS ESPECIFICOS DE LA ASIGNATURA

1. DESCRIPTORES

Andlisis de los flujos turisticos, estructuras de los mercados turisticos, ofertay demanda

2. SITUACION

2.1 Conocimientos y destrezas previos:
Ninguno
2.2 Contexto dentro de la titulacion:

Asignatura que estudia el impacto econémico de la actividad turistica en el crecimiento econémico nacional e internacional, mediante el

analisis del papel que desempefian los productores de servicios turisticos, los intermediarios y los demandantes de tales servicios.

3. COMPETENCIAS
3.1. Competencias transversales/genéricas:
1: Se entrena débilmente.
2: Se entrena de forma moderada. Diligencia para hacer constar que el presente programa es el depositado por el Dpto. en este Centro.
El Secretario del Centro: José Angel Pérez Lépez

3: Se entrena de forma intensa.

4: Entrenamiento definitivo de la competencia (no se volvera a entrenar después).
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Competencias Valoracion

Referencia 1 2 3 4
Capacidad de analisis y sintesis 4
Capacidad de organizar y planificar 4
Conocimientos generales basicos 4
Habilidades para recuperar y analizar informaciéon desde @
diferentes fuentes
Capacidad de critica y autocritica 4
Capacidad para aplicar la teoria a la practica 4
Habilidades de investigacion 4
Habilidad para trabajar de forma auténoma 4

3.2. Competencias especificas:
1.-Comprender los principios del turismo: su dimension, espacial, social, cultural, politica, laboral y econémica
2.-Analizar los efectos econémicos que genera el turismo
3.-Tener conciencia del caracter dinamico y evolutivo del turismo y de la nueva sociedad del ocio
4.-Conocer las principales estructuras politico-administrativas turisticas
7.-Reconocer los principales agentes turisticos (publicos, privados...)
23.-Analizar los impactos generados por el turismo
27.-Comprender detalles del funcionamiento de los destinos, estructuras turisticas y sus sectores empresariales a nivel mundial

28.-Conocer la estrategia, los objetivos y los instrumentos publicos de la planificacion

4. OBJETIVOS

- Conocer los aspectos conceptuales del fendmeno turistico: conceptualizacién de los términos #turismo# y #turista#, principales
formas de turismo y definicion de los elementos que componen el mercado turistico.

- Estudio del origen y la evolucién del fenémeno turistico a nivel mundial y espafiol, asi como de las principales cifras y
tendencias del turismo en la actualidad.

- Planteamiento del modelo turistico espafiol en la actualidad, a partir del andlisis en profundidad de la ofertay la demanda,
principales elementos del mercado turistico.

- Andlisis de laimportancia del turismo en la economia espafiola, tanto en relacién a sus impactos directos (aportaciones a la
produccion, al empleo y a la Balanza de Pagos), como en relacion al efecto arrastre que ejerce el turismo sobre otras actividades
productivas.

- Establecer las interrelaciones entre turismo y medio ambiente, poniendo especial énfasis en los impactos ambientales de la
actividad turistica. Asimismo, destacar la necesidad de desarrollar un modelo turistico sostenible, a través de la planificacion de
los destinos turisticos.

- Estudio del marco normativo que regula la actividad turistica en Espafia en los diferentes niveles implicados (comunitario,
nacional, autonémico y local).

- Por ultimo, plantear los principales retos y perspectivas de futuro del sector turistico espafiol.

5. Metodologia:

5. METODOLOGIA
0 ESCENARIOS PARA EL APRENDIZAJE EN UN SISTEMA MIXTO DE ENSENANZA :
a) Aula.

b) Despacho de los profesores.

c) Sala de informatica.
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d) Biblioteca u otros centros de documentacion.

e) Diversos organismos o instituciones relacionados con el turismo:

- Consejeria de Turismo, Comercio y Deporte, Consejeria de Medio Ambiente, Patronatos de Turismo, etc.
- Centros de visitantes, oficinas de informacion turistica, etc.

- Empresas turisticas (de alojamiento, transporte, etc.)
o PLAN DE TRABAJO

El sistema que nos proponemos utilizar combina varias metodologias de ensefianza, fundamentalmente la leccién y la
ensefianza basada en el aprendizaje tutorado.

Mas concretamente, esta asignatura se organizara del siguiente modo:

1°.- Asistencia a las clases teéricas donde se presentaran los contenidos fundamentales por parte de los profesores. Se valorara
especialmente la asistencia y participacion en clase.

2°.- Resolucion de actividades tedrico-préacticas proporcionadas por los profesores sobre aspectos relacionados con la materia
(andlisis de textos, graficos o informes, blusqueda de bases de datos o de fuentes estadisticas, blsqueda de material diverso en

Internet, etc., a partir de los cuales se pretendera fomentar la puesta en comun y debate en clase).
0 PLANIFICACION INDIVIDUALIZADA DEL APRENDIZAJE (13 semanas).

Los profesores explicaran en clase (aula o sala de informética, en funcién de las necesidades) los conceptos basicos y las
lineas generales de cada tema del programa de la asignatura, asi como las principales fuentes estadisticas y bibliograficas
disponibles.

A continuacion, el/la profesor/a propondra la realizacion de actividades cortas de caracter teérico-practico para que el/la
alumno/a las resuelva durante clases no presenciales. Para todo ello, se utilizaran las nuevas tecnologias disponibles (Internet y
tecnologias multimedia).

0 SISTEMA DE TUTORIAS

1. Responsables:

En la Escuela de Empresariales o la Facultad de Econémicas y Empresariales: Profesor/a(s) de la asignatura.

2. Funciones arealizar por los/as profesores/as-tutores/as:

i. Suministrar informacion complementaria o referencial.
ii. Dirigir, analizar criticamente las realizaciones.
iii. Responder a las demandas/necesidades de los alumnos/as.

iv. Sugerir, ensefiar y orientar a los estudiantes en las diferentes fases del proceso de accién practica.

5.a Niumero de horas de trabajo del alumno

SEGUNDO SEMESTRE. Actividades y horas:

° Teoria (Horas presenciales + Horas no presenciales = Total de horas): 44,00 + 0,00 = 44,00
® Préctica (Horas presenciales + Horas no presenciales = Total de horas): 0,00 + 0,00 = 0,00
* Examenes (Total de horas): 30,00
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° Resolucion de actividades teorico-practicas propuestas por el profesor (Horas presenciales + Horas no presenciales =
Total de horas): 16,00 + 16,00 = 32,00

6. TECNICAS DOCENTES

Sesiones académicas tedricas: [X] Exposicion y debate: [X] Tutorias especializadas: [ |

Sesiones académicas practicas: [X] Visitas y excursiones: [ | Controles de lecturas obligatorias: [ |

OTRAS: Resolucién de actividades tedrico-practicas proporcionadas por los/as profesores/as sobre aspectos relacionados con
la materia (andlisis de textos, graficos o informes, blsqueda de bases de datos o de fuentes estadisticas, busqueda de material

diverso en Internet, etc.,) a partir de los cuales se pretendera fomentar la puesta en comun y debate en clase.

7. BLOQUES TEMATICOS

Bloque 1: Aspectos teéricos Yy evolucién del fendmeno turistico
(Competencias 1,3y 7)

Bloque 2: Mercados turisticos: elementos y tendencias
(Competencias 7y 27)

Bloque 3: Impactos del turismo y marco normativo
(Competencias 2, 4, 23y 28)

8. BIBLIOGRAFIA
8.1. General:
A continuacion se lista la bibliografia general de la asignatura
- C. Vogeler y A. Hernandez . El mercado turistico: estructura, operaciones y procesos de producciéon . Centro Estudios Ramén
Areces . (2004) .
- A. Pedrefio . Introduccion ala economia del turismo en Espafia. Civitas . (1996) .
8.2. Especifica:

Monografias y anuarios:

- Bayon Mariné, F. (1999): 50 afios el turismo espafiol (1950-99). Un anélisis historico y estructural, Ed. Centro de Estudios
Ramén Areces, Madrid.

- Bosch Camprubi, R. (1998): Turismo y medio ambiente, Ed. Centro de Estudios Ramo6n Areces, Madrid.

- Bull, A. (1994): La economia del sector turistico, Alianza Editorial, Madrid.

- Direccién General de Turismo y Direcciéon General de Calidad y Evaluacion Ambiental (1999): Espafia: Un Turismo sostenible,
Ministerio de Economiay Hacienda y Ministerio de Medio Ambiente, Madrid.

- Figuerola (1990): Teoria Econdmica del Turismo, Alianza, Madrid.

- Furié Blasco, E. (1996): Economia, turismo y medio ambiente, Tirant lo Blanch, Universidad de Valencia, Valencia.

- Iranzo, J, et alia (2003) La estructura econémica de los mercados turisticos. Instituto Estudios Econénomicos, Madrid.

- Montaner, J. (1998): Estructura del mercado turistico, Ed. Sintesis, Madrid.

- O.M.T. (1999): Guia para Administraciones Locales: Desarrollo turistico sostenible, Organizacién Mundial del Turismo, Madrid.
- Rey, C. (1998): Economia del turismo: estructura de mercados e impacto sobre el desarrollo, Asociacién Hispalink-Galicia,
Santiago de Compostela.

- OMT (1998): Introduccién al Turismo, Organizacion Mundial del Turismo, Madrid.
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- Secretaria General de Turismo:

(1990): Libro Blanco del Turismo Espafiol, Ministerio de Industria, Comercio y Turismo, Madrid.

(1992): Plan Marco de Competitividad del Turismo espafiol, Ministerio de Industria, Comercio y Turismo, Madrid.
(1996): FUTURES: Plan Marco de competitividad del Turismo espafiol, Ministerio de Comercio y Turismo, Madrid.
- Vellas, F. (2004): Economiay Politica del turismo internacional, Ed. Sintesis, Madrid.

- VV.AA. (2003): La estructura econdmica de los mercados turisticos, Instituto de Estudios Econémicos, Madrid.

Enlaces de interés:

A NIVEL MUNDIAL:

http://www.world-tourism.org/espanol/index.htm
http://europa.eu.int/index_es.htm
http://visiteurope.com/

http://www.aiest.org/org/idt/idt_aiest.nsf/en/index.html

A NIVEL ESPANOL:

http://www.iet.tourspain.es/

http://www.ine.es/
http://www.tourspain.es/Tourspain/?language=es
http://www.exceltur.org/excelOl/contenido/portal/default.htm
http://www.aecit.org/index.htm

http://www fitur.ifema.es/ferias/fitur/default.html
http://www.agenciaviajes.com/
http://www.turhoreca.com/
http://www.hosteltur.com/
http://www.boletin-turistico.com/
http://www.editur.com/

http://www.ih.eol.es/

A NIVEL ANDALUZ:

http://www.juntadeandalucia.es/turismocomercioydeporte/default2.asp
http://www.juntadeandalucia.es/institutodeestadistica/
http://www.turismosevilla.org/

http://www.turismo.sevilla.org/

www.andaluciaturismodigital.com
http://www.andaluciaturistica.com/ver02/portada.htm

9. TECNICAS DE EVALUACION

Actividades cortas de caracter tedrico-practico.
Prueba escrita, basada en los contenidos impartidos en clase, que se completardn con las consultas bibliogréaficas
recomendadas.

Asistenciay participacion en clase

CRITERIOS DE EVALUACION:
EVALUACION INICIAL:
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i. Prerrequisitos de aprendizaje:

La asignatura se imparte en el primer curso de la Diplomatura de Turismo con caracter troncal. No obstante, la experiencia
acumulada hasta el momento, indica que existe una gran heterogeneidad en el alumnado que cursa la asignatura, lo cual
favorece la interdisciplinariedad que caracteriza el fenémeno turistico. En todo caso, al objeto de no permanecer ajenos a las
distintas caracteristicas de nuestros alumnos/as, estableceremos algin procedimiento para recabar informacion de su formacion

previa.

ii. Procedimientos de recogida de informacién:

En las primeras clases solicitaremos de los alumnos/as informacidn, en primer lugar, acerca de los conocimientos previos que
tienen sobre la materia y, en segundo lugar, sobre su formacién previay sus expectativas sobre la asignatura. Esta tarea se
realizaré en clase al objeto de que los alumnos/as tengan una primera toma de contacto con sus compafieros/as y se pueda

favorecer la formacion de grupos de trabajo interdisciplinares.

EVALUACION CONTINUA:

i. Aprendizajes objeto de la evaluacion:

La evaluacion continua constituye un elemento clave debido a que la metodologia utilizada en la asignatura se apoya
basicamente en el método del aprendizaje tutorado.

Seréa objeto de evaluacion la adquisicién gradual de las distintas competencias que se establecieron previamente como objetivos.

ii. Técnicas de recogida de informacion:

Las profesores/as llevaran un parte de asistencia, donde realizaran observaciones sobre la participacion activa de los/as
alumnos/as en clase.

Se evaluaran la resolucion por parte de los/as alumno/as de las actividades tedrico-practicas propuestas en clase por los

profesores.

EVALUACION FINAL

Para superar la asignatura, el/la alumno/a debera alcanzar un minimo del 50% de la calificacién total, puntuacién que se podra
obtener a través de tres vias:

- Asistencia a clase y participacion activa 10% de la nota final

- Actividades tedrica-practicas propuestas por los/as profesores/as se calificara hasta un 20 % de la nota final.

- Prueba escrita que se calificara hasta un 70% de la nota final.

En la prueba escrita el alumno debera obtener una calificacion minima de 4 sobre 10 para que pueda sumar la calificacién de la

asistencia a clase y de las actividades.

10. Organizacion docente semanal H: Horas presenciales

Resolucién de
actividades
HORAS SEMANALES Teoria Practica teorico-practicas Examenes Temario

propuestas por el

profesor
Segundo Semestre H Total H Total H Total Total -
12Semana 4,00 4,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 Presentacion y Tema 1
Ne total de horas 44,00 44,00 0,00 0,00 16,00 32,00 30,00 -
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Resolucién de
actividades
HORAS SEMANALES Teoria Préactica teorico-practicas Examenes Temario
propuestas por el
profesor
Segundo Semestre H Total H Total H Total Total -
23Semana 4,00 4,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 Tema 2
32Semana 4,00 4,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 Tema 3
43semana 0,00 0,00 0,00 0,00 4,00 8,00 0,00 No Presencial
53Semana 4,00 4,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 Tema3y 4
62Semana 4,00 4,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 Tema 4
73Semana 4,00 4,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 Tema5
83Semana 0,00 0,00 0,00 0,00 4,00 8,00 0,00 No Presencial
93Semana 4,00 4,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 Temas
10°Semana 4,00 4,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 Tema 6
118Semana 0,00 0,00 0,00 0,00 4,00 8,00 0,00 No presencial
123Semana 4,00 4,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 Tema 6
132Semana 4,00 4,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 Tema 7
143Semana 4,00 4,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 Tema 7
15%Semana 0,00 0,00 0,00 0,00 4,00 8,00 0,00 No Presencial
162Semana 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 30,00 Examen
Ne total de horas 44,00 44,00 0,00 0,00 16,00 32,00 30,00 -
11. TEMARIO DESARROLLADO
Bloque 1: Aspectos tedricos y evolucion del fenémeno turistico
(Competencias 1,3y 7)
TEMA 1. INTRODUCCION A LA ESTRUCTURA DEL MERCADO TURISTICO.
1.1. Conceptos basicos.
1.2. El fendmeno turistico y su caracter interdisciplinar.
1.3. Definicién y elementos de la estructura del mercado turistico.
TEMA 2. CONTEXTO ECONOMICO Y EVOLUCION DEL FENOMENO TURISTICO.
2.1. Evolucion del turismo mundial.
2.2. Evolucion del turismo en Espafia.
2.3. Contexto econémico nacional e internacional y su influencia en el turismo.
Bloque 2: Mercados turisticos: elementos y tendencias
(Competencias 7y 27)
TEMA 3. LA DEMANDA TURISTICA.
3.1. Los factores determinantes de la demanda turistica.
3.2. El analisis estadistico de la demanda turistica.
3.3. La evolucion de la demanda turistica internacional.
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3.4. Lademanda turistica espafiola.

TEMA 4. LA OFERTA TURISTICA.

4.1. Lafuncion de oferta turisticay el equilibrio del mercado turistico.
4.2. El andlisis estadistico de la oferta turistica.

4.3.. Laevolucion de la oferta turistica internacional.

4.4, La oferta turistica en Espafia.

TEMA 5. LAS EMPRESAS TURISTICAS.

5.1. Delimitacién de la empresa turistica.

5.2. Larepercusion de la globalizacion en las empresas turisticas: cadenas de valor global, integracion y concentracién.
5.3. Caracteristicas de las empresas turisticas espafolas.

5.4. Lainternacionalizacion de las empresas turisticas espafiolas.

Bloque 3: Impactos del turismo y marco normativo
(Competencias 2, 4, 23y 28)

TEMA 6. LOS IMPACTOS ECONOMICOS Y AMBIENTALES DEL TURISMO.

6.1. Principales impactos econémicos del turismo sobre las areas receptoras.
6.2. El turismo y su efecto sobre la produccién y el empleo.

6.3. El turismo y la Balanza de Pagos.

6.4. Turismo y desarrollo sostenible.

TEMA 7. EL MARCO NORMATIVO DE LA ACTIVIDAD TURISTICA ESPANOLA.
7.1. Objetivos e instrumentos de la politica turistica.

7.2. La politica turistica de la Administracién Central.

7.3. La politica turistica de la Administracion Regional y Local.

7.4. La politica turistica de la Union Europea.

12. MECANISMOS DE CONTROL Y SEGUIMIENTO

- Resultados del Taller de Evaluacion de la Implantacion del Crédito Europeo en la Titulacién de Turismo
- Autoinforme de la asignatura intermedio y final (segun plantilla de la EUEE de la Univ. de Sevilla)
- Puesta en comun con los demas profesores de Experiencia Piloto en sesiones de evaluacién conjunta (intermedia y final)

A TOMAR EN CONSIDERACION

CREDITO ECTS

COMPONENTE LRU (n° cred. LRUx10) 70%
Clases Tedricas

Clases Préacticas, incluyendo

# préacticas de campo

# practicas de laboratorio

# préacticas asistenciales
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Todas ellas en la proporcién establecida en el Plan de Estudios

COMPONENTE LRU (n° cred. LRUx10) 30%

# Seminarios

# Tutorias colectivas

# Elaboracion de trabajos practicos con o sin presencia del profesor

RESTO (hasta completar el total de horas de trabajo del estudiante)

# Realizaciéon de Actividades Académicas Dirigidas sin presencia del profesor

# Otro Trabajo Personal Auténomo (entendido, en general, como horas de estudio, Trabajo Personal...)

# Tutorias individuales

# Realizacion de examenes

##

13. HORARIO DE CLASES Y FECHAS DE EXAMENES

Los horarios y fechas de exdmenes serén los acordados por la Junta de Facultad o Escuelay publicados por la misma

Coleccidn de Guias Docentes para la titulacion DIPLOMADO EN TURISMO (Plan 99) (1999) para el
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