CURSO ACADEMICO 2008/2009
Escuela Universitaria de Estudios Empresariales
Dep. DERECHO ADMTVO. Y DERECHO INTERN. PUBLICO Y REL. INT.
Derecho Administrativo

DATOS BASICOS DE LA ASIGNATURA

Titulacion: DIPLOMADO EN TURISMO (Plan 99) (1999)
Nombre: Derecho Administrativo

Cédigo: 1010028 Afio del plan de estudio: 1999

Tipo: Troncal
Créditos totales (LRU): 7,50 Créditos LRU tedricos: 6,00 Créditos LRU préacticos: 1,50
Curso: 3 Cuatrimestre: 1° Ciclo: 1

Coordinador: JAVIER SOLA TEYSSIERE

DATOS BASICOS DE LOS PROFESORES

Nombre Departamento Despacho email

DERECHO ADMINISTRATIVO,
CARLOS SANZ DOMINGUEZ INTERNACIONAL PUBLICO Y RELACIONES 54 carsanz@us.es

INTERNACIONALES

DERECHO ADMINISTRATIVO,
JAVIER SOLA TEYSSIERE (Coordinador) INTERNACIONAL PUBLICO Y RELACIONES 52 jsola@us.es

INTERNACIONALES

DATOS ESPECIFICOS DE LA ASIGNATURA

1. Descriptores:

LEGISLACION ESPECIFICA DEL TURISMO. DERECHO DEL CONSUMO EN EL SECTOR TURISTICO. INTERVENCION
ADMINISTRATIVA EN EL SECTOR TURISTICO.

2. Situacion:

2.1. Conocimientos y destrezas previos:
Resulta conveniente para el alumno haber cursado previamente la asignatura Derecho Privado del Empresario Turistico de segundo
Ccurso.

2.2. Contexto dentro de la titulacion:
Asignatura obligatoria, de contenido tedrico-practico en el &mbito juridico, que comprende contenidos generales junto con otros
especificos turisticos orientados a una formacion especializada en la gestion empresarial turistica.

2.3. Recomendaciones:

Superar previamente la asignatura Derecho Privado del Empresario Turistico de segundo curso.
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3. Competencias:
3.1. Competencias transversales/genéricas:
1: Se entrena débilmente.
2: Se entrena de forma moderada.
3: Se entrena de forma intensa.

4: Entrenamiento definitivo de la competencia (no se volvera a entrenar después).

Competencias Valoracion

Referencia 1 2 3 4

Capacidad de andlisis y sintesis 4

Capacidad de organizar y planificar 4

Conocimientos generales basicos 4

Solidez en los conocimientos basicos de la profesion 4

Comunicacion oral en la lengua nativa 4

Comunicacion escrita en la lengua nativa 4

Habilidades para recuperar y analizar informacién desde diferentes fuentes 4

Resolucién de problemas

Toma de decisiones 4

Capacidad de critica y autocritica

Trabajo en equipo

Habilidades en las relaciones interpersonales

Habilidades para trabajar en grupo

&f ¢f ¢f ¢ <

Habilidades para trabajar en un equipo interdisciplinario

Habilidad para comunicar con expertos en otros campos 4

Habilidad para trabajar en un contexto internacional 4

Reconocimiento a la diversidad y la multiculturalidad 4

Compromiso ético 4

Capacidad para aplicar la teoria a la practica

Capacidad para un compromiso con la calidad ambiental 4

Habilidades de investigacion 4

Capacidad de aprender 4

Capacidad de adaptacién a nuevas situaciones 4

Capacidad de generar nuevas ideas 4

Liderazgo 4

Comprension de culturas y costumbres de otros paises 4

Habilidad para trabajar de forma auténoma 4

Planificar y dirigir

Iniciativa y espiritu emprendedor 4

Inquietud por la calidad 4

Inquietud por el éxito 4

Observaciones sobre las competencias:

3.1. COMPETENCIAS TRANSVERSALES/GENERICAS:

INSTRUMENTALES

Capacidad de analisis y sintesis

Comunicacion oral y escrita en lengua nativa
Capacidad de sistematizacion de la informacion
Resolucion de problemas

Toma de decisiones
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PERSONALES

Razonamiento critico
Compromiso ético

SISTEMICAS

Aprendizaje auténomo
Adaptacion a nuevas situaciones
Motivacion por la calidad

Sensibilidad hacia temas medioambientales

3.2. Competencias especificas:

# Conocer los conceptos basicos juridicos del turismo

# Conocer las principales estructuras politico-administrativas turisticas

# Conocer y comprender el marco legal que regula las actividades turisticas

# Comprender los factores determinantes de la localizacién turistica

# Conocer las diferencias entre los distintos tipos de alojamiento conforme a su clasificacién administrativa
# Conocer las herramientas e instrumentos de intervencion publica

# Conocer las principales acciones relacionadas con la planificacion turistica contenidas en los planes publicos

4. Objetivos:

-Conocimiento de la estructura, organizacion y modos de actuacion de la Administracién Publica espafiola.
-Conocimiento del régimen juridico-administrativo de los distintos servicios turisticos.

-Conocimiento de la organizacion y procedimientos de actuacion de las Administraciones competentes en materia turistica.

5. Metodologia:

1. DESARROLLO DE LAS CLASES.

El método para la docencia de la asignatura consistira, de una parte, en el desarrollo de clases tedricas en las que se expondra el
contenido de las diversas lecciones del Programa. Por otra parte, se desarrollaran las diversas actividades formativas complementarias y
las clases practicas sefialadas en el Programa, dentro del horario lectivo asignado a la asignatura en el Plan docente.

Se dedicara un espacio de tiempo al final de la exposicién de cada leccién, para la participacion activa del alumnado, solicitando
aclaraciones, planteando dudas, o simplemente para hacer comentarios relacionados con la materia expuesta. No obstante, dada la
amplitud del programa y la escasez de horas lectivas, se recomienda que las dudas de caracter mas puntual, o problemas de comprensién

individual, le sean planteadas al Profesor a cargo de la asignatura dentro del horario destinado a tutorias.

2. ACTIVIDADES PARA LA ADAPTACION PROGRESIVA A LA EXPERIENCIA PILOTO DE IMPLANTACION DEL CREDITO EUROPEO
(ECTS).

El horario lectivo oficial de la asignatura, de cinco horas de clase semanales de docencia presencial, se reduce en una hora semanal,
impartiéndose solo las horas que figuran en el horario publicado. Ello supone un porcentaje de reduccién de la docencia en el aula de un
20% de los créditos asignados.

Como actividades sustitutivas se proponen:

A) La preparacion individual, presentacion y participacion en la resolucion en clase de tres supuestos practicos: a) sobre procedimiento
administrativo; b) sobre el régimen de los establecimientos hoteleros ; c) sobre el régimen de las empresas de intermediacion turistica.
Dichos supuestos seran debatidos y resueltos en las correspondientes clases practicas, que se desarrollaran en las fechas anunciadas

previamente por el Profesor. El planteamiento de los casos practicos a tratar se publicard previamente para su preparacion por los alumnos.
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B) La realizacion de un curso de tres horas de duracion, en la sala de ordenadores de la Biblioteca, sobre manejo de las fuentes del

derecho positivo (publicaciones oficiales en soporte papel y su busqueda en Internet; consulta de recopilaciones de textos legales en

soporte informatico). El profesor informara en clase de las fechas y procedimiento de inscripcion para la realizacion de dicho curso.

C) La realizacion de un trabajo, en grupos de tres alumnos, de entre un listado de temas que se propondran por el profesor y bajo la

orientacion del mismo, con el objeto de profundizar en alguna de las materias del temario o de estudiar materias relacionadas con el mismo.

Dichos trabajos tendran una extension orientativa de entre 10 y 15 folios mecanografiados y deberan ser entregados antes del 20 de enero.

NUMERO DE HORAS DE TRABAJO DEL ALUMNO.
PRIMER SEMESTRE. NUmero de horas:

-Clases teodricas: 50

-Clases practicas: 10

-Exposiciones y Seminarios: 0

-Turorias especializadas:

a)colectivas: 0

b)individuales: 0

-Realizacion de actividades académicas dirigidas:

a)Con presencia del profesor: 0

b)Sin presencia del profesor: 3

-Otro trabajo personal autbnomo:

a)horas de estudio: 57

b)Preparacién de trabajo personal: 10

c)otros: 45

-Realizacion de examenes:

a)Escrito: 3

b)Examenes orales: 0

c)Otros: 0

6. Técnicas Docentes:
Sesiones académicas tedricas: [X] Exposicion y debate: [X]
Sesiones académicas practicas:[X]

Otras:

Trabajos en grupos.

7. Bloques Temaéticos:

TEMARIO

BLOQUE TEMATICO 1:

Visitas y excursiones: [ ]

ADMINISTRACION PUBLICA, DERECHO ADMINISTRATIVO Y TURISMO

BLOQUE TEMATICO 2:

LA ORDENACION JURIDICO-ADMINISTRATIVA DE LAS ACTIVIDADES TURISTICAS

Tutorias especializadas: [X]
Controles de lecturas obligatorias: | |
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BLOQUE TEMATICO 3:

ORDENACION Y PROMOCION DE LOS RECURSOS TURISTICOS

BLOQUE TEMATICO 4:

INSPECCION TURISTICA Y REGIMEN SANCIONADOR

8. Bibliografia
8.1. General:
A continuacion se lista la bibliografia general de la asignatura
- ENTRENA CUESTA, R.Curso de Derecho administrativo, Vol. | y lIMadrid, (ed. Tecnos) ISBN 84-309-2423-X
- PARADA VAZQUEZ, J.R.Derecho administrativo, vol. | y [IMadrid, (ed. M. Pons) ISBN 84-7248-103-4
- GAMERO CASADO/ FERNANDEZ RAMOSManual basico de derecho administrativoMadrid, (ed. Tecnos) ISBN 8430939865
- COSCULLUELA MONTANER, L.Manual de derecho administrativo, Vol.1Madrid, (ed. Civitas) ISBN 84-470-0253-5

8.2. Especifica:

A.- Bibliografia sobre Parte Especial.

Blanquer Criado, D., Derecho del Turismo, Valencia (ed. Tirant lo Blanch)

Garcia Macho, R., y Recalde Castell, A., (Directores), Lecciones de Derecho del Turismo, Valencia (ed. Tirant lo Blanch)

Fernandez Rodriguez, C., Derecho administrativo del turismo, Madrid (ed. Marcial Pons)

Pérez Fernandez, J.M. (Director), Derecho Publico del Turismo ( ed.Thomson-Aranzadi)

8.3. Observaciones:

B.- Repertorios de Legislacion.

LEGISLACION TURISTICA DE ANDALUCIA. Escuela Universitaria de Estudios Empresariales. Ed. Digital @ Tres. Edicion preparada
por el Prof. C. Sanz.

CODIGO DEL TURISMO. Ed. Aranzadi. Preparada por E. Roca, M. Ceballos y R. Pérez.

NORMATIVA TURISTICA. Ed. Tirant lo Blanch. Preparada por Garcia Macho y otros.

9. Técnicas de evaluacion:

# Examen escrito tipo respuestas de desarrollo a preguntas del temario.
# Resolucion y presentacion de casos practicos.
# Realizacion de curso sobre fuentes del derecho positivo en la Biblioteca.

# Elaboracion de trabajos.

CRITERIOS DE EVALUACION Y CALIFICACION:

1. El sistema de evaluacién y calificacion se basara, principalmente, en la realizacién de un examen final, una vez terminado el

cuatrimestre que sera valorado sobre 10.

El examen constara de varias preguntas, a desarrollar por escrito, sobre el contenido de las lecciones objeto del temario. Como criterios
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de evaluacion y calificacion, se valorara el conocimiento de la materia, el razonamiento seguido, asi como el grado de comprension

mostrado por el alumno a través de las respuestas.

2. La participacién voluntaria en las distintas actividades correspondientes al sistema de experiencia piloto para la implantacion del

ECTS sera objeto de valoracion, previa su acreditacion, pudiendo incrementar la nota del examen hasta en 1,5 puntos.

A estos efectos, la resolucién y presentacion de cada uno de los tres casos practicos y la realizacion del curso sobre fuentes del derecho
positivo en la Biblioteca podran valorarse hasta con 0,25 puntos cada una de dichas actividades.

La realizacién de trabajos se podra valorar con una puntuacion de hasta 0,5 puntos.

No obstante, no seran objeto de valoracién adicional los alumnos que no sigan con asiduidad el sistema de incentivo relacionado con el

ECTS, obteniendo al menos una puntuacioén de 0,5 puntos en las actividades anteriores.

En ninglin caso la puntuaciéon numérica de la nota final podra superar los 10 puntos, por lo que los alumnos que, debido a la valoracion
de actividades relacionadas con el ECTS, pudieran sobrepasar esa puntuacion perderian la parte correspondiente al exceso sobre dicha

puntuacién de 10.

3. Las puntuaciones obtenidas en las actividades relacionadas con el ECTS seran tenidas en cuenta exclusivamente en la convocatoria
de Febrero. En las posteriores convocatorias no seran valoradas, por lo que el sistema de evaluacion en las mismas se basara,
exclusivamente, en la realizacion de un examen escrito sobre el contenido de todas las lecciones que integran el Programa de la

asignatura.

11. Temario desarrollado

PARTE GENERAL

I. ADMINISTRACION PUBLICA, DERECHO ADMINISTRATIVO Y TURISMO

Leccion 1. La Administracion Publica.
I. Antecedentes histéricos conformadores de la Administracion Publica contemporanea.- Il. La delimitacion de la Administracion dentro de la
estructura del Estado: la Administracion en la Constitucion.- 1ll. La personalidad juridica de las Administraciones Publicas.- IV. El sistema de

Administraciones Publicas: pluralidad de Administraciones y su clasificacion.- V. El 6rgano administrativo.

Leccion 2. El Derecho Administrativo.
I. Concepto y delimitacion del Derecho Administrativo.- . El principio de legalidad; las potestades administrativas.- Ill. Caracteres y

peculiaridades del sistema de fuentes en el Derecho Administrativo; especial consideracion del reglamento.

Actividad complementaria: Manejo de las fuentes de Derecho positivo: publicaciones oficiales; descripcion de las principales recopilaciones

de textos legales en soporte papel y en soporte informético; formatos de consulta.

Leccion 3. La distribucion de competencias en materia de turismo y la organizacion de la Administracion turistica
I. La distribucion de competencias en materia de turismo entre el Estado y las Comunidades Auténomas.- Il. Organos y organismos
estatales con competencia en materia de turismo.- Ill. Organizacién administrativa turistica de la Junta de Andalucia.- IV. La Administracion

Local: competencias incidentes en materia de turismo y organizacioén administrativa

Leccion 4. Fines y modalidades de la acciéon administrativa sobre la actividad turistica
I. La regulacion juridico-administrativa del sector y sus fines: a) modulacion y control del ejercicio de las actividades turisticas; b) el principio
de proteccion del usuario turistico; c) el principio de desarrollo turistico sostenible y el objetivo de calidad de la oferta turistica.- Il.
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Modalidades de accién administrativa: a) actividad de limitacion, de control y sancionadora; b) actividad de fomento; c) actividad de

prestacion o de servicio publico; d) actividad empresarial publica.

Leccion 5. La formalizacion de la actuacion administrativa y los medios de reaccion frente a la misma

I. El acto administrativo: a) concepto; b) el silencio administrativo; c) notificacién y publicacién; d) términos y plazos.- Il. El procedimiento
administrativo: a) concepto y regulacion; b) concepto de interesado, capacidad de obrar y representacion; c) secuencia y fases del
procedimiento.- Ill. Breve referencia a los recursos administrativos.

Actividad complementaria: Escritos de solicitud, notificaciones, computo de términos y plazos.

PARTE ESPECIAL

Il. LA ORDENACION JURIDICO-ADMINISTRATIVA DE LAS ACTIVIDADES TURISTICAS

Leccion 6. El estatuto del turista y de las empresas turisticas
I. Derechos y deberes del usuario turistico.- Il. Obligaciones generales y derechos de las empresas turisticas.- Ill. El deber de inscripcién en

el Registro de Turismo de Andalucia.- IV. El libro de quejas y reclamaciones.- V. El arbitraje de consumo

Leccion 7. Servicios y establecimientos turisticos
I. Clasificacion de los servicios turisticos.- Il. Requisitos de infraestructura y seguridad de los establecimientos turisticos.- IlI. El

Libro-Registro y partes de entrada de viajeros en establecimientos de hosteleria y otros analogos

Leccion 8. Régimen de los establecimientos hoteleros
I. Concepto y clasificacion: grupos, categorias, modalidades y especialidades.- Il. Requisitos minimos comunes.- lll. Requisitos especificos
en funcion del grupo y categorias.- IV. Régimen de funcionamiento.- V. Procedimiento de inscripcion y apertura

Clase practica: Planteamiento de un supuesto en relacion con la clasificacion e inscripcién de establecimientos hoteleros

Leccion 9. Régimen de los alojamientos extrahoteleros

I. Tipologia de alojamientos extrahoteleros.- Il. Apartamentos turisticos: a) modalidades; b) requisitos y condiciones de funcionamiento.- Ill.
Campamentos de turismo o campings: a) clasificacion: categorias, modalidades y especialidades; b) requisitos estructurales, de seguridad y
de ubicacion; c) régimen de funcionamiento; d) procedimiento de inscripcion y apertura.- IV. Alojamientos extrahoteleros en el medio rural:
a) delimitacion y tipologia; b) requisitos minimos comunes de infraestructura y de servicios; c) la especializacion de los establecimientos; d)

requisitos especificos de las casas rurales segun categorias

Leccion 10. Empresas de intermediacion turistica

I. Las agencias de viajes: a) concepto; b) la exclusividad de la denominacion y de las actividades que constituyen su objeto propio; c¢) los
requisitos de constitucion de garantia de la responsabilidad contractual y de seguro de responsabilidad civil; d) procedimiento para la
obtencion del titulo-licencia; e) condiciones de prestacion de servicios turisticos de la sociedad de la informacion; f) requisitos para la
apertura y cierre de establecimientos.- |l. Las centrales de reserva.- lll. Los organizadores profesionales de congresos

Clase practica: Planteamiento de un supuesto en relacion con los requisitos de ejercicio de la actividad de agencia de viajes

Leccion 11. El turismo activo. Los guias de turismo

I. La regulacion del turismo activo: a) turismo, deporte y entorno natural; el catalogo de actividades de turismo activo; b) el denominado
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#turismo de aventura# y la seguridad personal de los turistas; c) el respeto al medio ambiente en la practica del turismo activo; d) requisitos
de las empresas: director técnico, monitores, seguros, material homologado; e) inscripcion registral.

II. Los guias de turismo: a) la habilitacion para el ejercicio de la actividad; b) inscripcion registral y credencial; ¢c) derechos y obligaciones de
los guias de turismo.

IIl. ORDENACION Y PROMOCION DE LOS RECURSOS TURISTICOS.

Leccion 12. La ordenacion de los recursos turisticos a través de la planificacion

I. Relevancia de la ordenacion espacial del turismo.- Il. La planificacion turistica en el marco de la planificacion territorial; sus conexiones
con otra legislacion sectorial.- ll. La planificacion de los recursos turisticos en la Ley de Turismo de Andalucia: a) el Plan General del
Turismo; b) la ordenacién de zonas de preferente uso turistico; c) actuaciones sobre zonas saturadas a través de Programas de

Recualificacion de Destinos.- IV. La introduccién de estandares turisticos en el planeamiento urbanistico

Leccion 13. Promocién de los recursos, fomento y servicio de informacion turistica

I. Medios de promocion: denominaciones geoturisticas, declaraciones de interés turistico.- Il. Incentivos a la calidad.- Ill. Ayudas y
subvenciones dirigidas al sector turistico.- IV. Entidades publicas de promocién del turismo.- V. La declaracién de Municipio Turistico.- VI.
Las Oficinas de Turismo

IV. INSPECCION TURISTICA Y REGIMEN SANCIONADOR

Leccion 14. La inspeccion turistica
I. Funciones de la inspeccion turistica.- Il. El Inspector de turismo: facultades, deberes, consideracion de Agente de la autoridad.- Ill. La
actuacion inspectora: a) Medios y desarrollo; b) Deberes de colaboracion de las empresas turisticas; ¢) Documentacion, las actas de la

inspeccion.- IV. Los planes de inspeccion

Leccion 15. El régimen sancionador en materia turistica
I. Las infracciones administrativas turisticas y su clasificacion.- Il. Las sanciones administrativas: a) Tipologia: sanciones principales y

accesorias, b) Criterios de graduacion.- Ill. El procedimiento sancionador

13. Horarios de clases y fechas de exdmenes

Los horarios y fechas de exdmenes seran los acordados por la Junta de Facultad o Escuela y publicados por la misma
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