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TITULACION: DIPLOMATURA DE TURISMO

1. DENOMINACION DE LA ASIGNATURA

Estructura de Mercados (6 créditos). 4 horas de docencia semanal durante el

segundo cuatrimestre. Primer curso Diplomatura de Turismo.

2. COMPETENCIAS DE LA ASIGNATURA
o DESCRIPTORES (B.O.E.)
Andlisis de los flujos turisticos, estructuras de los mercados turisticos, oferta y
demanda
o COMPETENCIAS ESPECIFICAS A ADQUIRIR.
A partir del listado general de competencias especificas que sobre el titulo de
grado de turismo se ha elaborado por la Agencia Nacional de Evaluacion de la
Calidad y Acreditacion (ANECA), se han seleccionado para esta asignatura las
siguientes:
1.- Comprender los principios del turismo: su dimensién, espacial,
social, cultural, politica, laboral y econémica
2.- Analizar los efectos econdmicos que genera el turismo
3.- Tener conciencia del caracter dinamico y evolutivo del turismo y de
la nueva sociedad del ocio
4.- Conocer las principales estructuras politico-administrativas
turisticas
5.-Reconocer los principales agentes turisticos (publicos, privados...)
6.- Analizar los impactos generados por el turismo
7.- Comprender detalles del funcionamiento de los destinos,
estructuras turisticas y sus sectores empresariales a nivel mundial.
8.- Conocer la estrategia, los objetivos y los instrumentos publicos de la
planificacion
o TEMARIO ASOCIADO A LAS COMPETENCIAS
Bloque 1: Aspectos tedricos y evolucion del fendmeno turistico
(Competencias 1, 2, 3)
TEMA 1. INTRODUCCION A LA ESTRUCTURA DEL MERCADO
TURISTICO.
1.1 Conceptos basicos.
1.2. El fendbmeno turistico y su caracter interdisciplinar.
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1.3. Definicion y elementos de la estructura del mercado turistico.

TEMA 2. CONTEXTO ECONOMICO Y EVOLUCION DEL FENOMEMO
TURISTICO.

2.1.- Evolucion del turismo mundial

2.2.- Evolucion del turismo en Espafia

2.3.- Contexto econdmico nacional e internacional y su influencia en el
turismo.

Bloque 2: Mercados turisticos: elementos y tendencias
(Competencias 5,6,7)

TEMA 3. LA DEMANDA TURISTICA

3.1.. Los factores determinantes de la demanda turistica
3.2.. El andlisis estadistico de la demanda turistica

3.3.. La evolucién de la demanda turistica internacional
3.4. La demanda turistica espafiola

TEMA 4. LA OFERTA TURISTICA

4.1. La funcién de oferta turistica y el equilibrio del mercado turistico
4.2. El andlisis estadistico de la oferta turistica.

4.3.. La evolucion de la oferta turistica internacional

4.4. La oferta turistica en Espafia

TEMA 5. LAS EMPRESAS TURISTICAS.

5.1. Definicion y objetivos de las empresas del sector turistico.

5.2. Las estructuras de mercado: diferentes formas de competencia de la
empresa turistica.

5.3. La integracion y concentracion de empresas turisticas.

5.4. Las empresas multinacionales en el sector turistico.

Bloque 3: Impactos del turismo y marco normativo
(Competencias 1,6,8)

TEMA 6. LOS IMPACTOS ECONOMICOS DEL TURISMO
6.1. Principales impactos de la actividad turistica sobre la economia de las
areas receptoras.
6.2. El turismo, la produccion y el empleo
6.3. El turismo y la Balanza de Pagos.
6.4.- Turismo y desarrollo sostenible
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TEMA 7. EL MARCO NORMATIVO DE LA ACTIVIDAD TURISTICA
7.1. Concepto de politica turistica

7.3.- Intervencion del Estado en materia turistica.

7.4.- La organizacion politico-turistica en Espafia

7.4.- La organizacion politico-turistica en otros paises

BIBLIOGRAFIA

Bibliografia basica:

Pedrefio, A. (1996): Introduccion a la economia del turismo en Espafia, Ed.
Civitas, Madrid.

Vogeler, C. y Hernandez, A. (1997): Estructura y organizacion del mercado
turistico, Ed. Centro de Estudios Ramdén Areces, Madrid.

Bibliografia complementaria:

Bayon Mariné, F. (1999): 50 afios el turismo espafiol (1950-99). Un anlisis
histérico y estructural, Ed. Centro de Estudios Ramdn Areces, Madrid.

Bosch Camprubi, R. (1998): Turismo y medio ambiente, Ed. Centro de
Estudios Ramon Areces, Madrid.

Bull, A. (1994): La economia del sector turistico, Alianza Editorial, Madrid.
Direccién General de Turismo y Direccién General de Calidad y Evaluacion
Ambiental (1999): Espafia: Un Turismo sostenible, Ministerio de Economia y
Hacienda y Ministerio de Medio Ambiente, Madrid.

Figuerola (1990): Teoria Econdémica del Turismo, Alianza, Madrid.

Furi6 Blasco, E. (1996): Economia, turismo y medio ambiente, Tirant lo
Blanch, Universidad de Valencia, Valencia.

Iranzo, J, Pedrosa, M et alia (2003) La estructura econdmica de los mercados
turisticos, Instituto de Estudios Econdmicos, Madrid.

Montaner, J. (1998): Estructura del mercado turistico, Ed. Sintesis, Madrid.
O.M.T. (1999): Guia para Administraciones Locales: Desarrollo turistico
sostenible, Organizacién Mundial del Turismo, Madrid.

Rey, C. (1998): Economia del turismo: estructura de mercados e impacto
sobre el desarrollo, Asociacion Hispalink-Galicia, Santiago de Compostela.
Sancho, A. (1998): Introduccién al Turismo, Organizacion Mundial del
Turismo, Madrid.

Secretaria General de Turismo:

(1990): Libro Blanco del Turismo Espafiol, Ministerio de Industria, Comercio y
Turismo, Madrid.

(1992): Plan Marco de Competitividad del Turismo espafiol, Ministerio de
Industria, Comercio y Turismo, Madrid.

(1996): FUTURES: Plan Marco de competitividad del Turismo espafiol,
Ministerio de Comercio y Turismo, Madrid.

Vellas, F. (2004): Economia y Politica del turismo internacional, Ed. Sintesis,
Madrid.

VV.AA. (2003): La estructura econémica de los mercados turisticos, Instituto
de Estudios Econdmicos, Madrid.
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o Enlaces de interés:

A NIVEL MUNDIAL:

http://www.world-tourism.org/espanol/index.htm
http://europa.eu.int/index _es.htm
http://visiteurope.com/

http://www.aiest.org/org/idt/idt aiest.nsf/en/index.html

A NIVEL ESPANOL:

http://www.iet.tourspain.es/

http://www.ine.es/
http://www.tourspain.es/Tourspain/?language=es
http://www.exceltur.org/excel01/contenido/portal/default.htm
http://www.aecit.org/index.htm

http://www.fitur.ifema.es/ferias/fitur/default.html

http://www.agenciaviajes.com/
http://www.turhoreca.com/
http://www.hosteltur.com/
http://www.boletin-turistico.com/
http://www.editur.com/
http://www.ih.eol.es/

A NIVEL ANDALUZ:

http://www.juntadeandalucia.es/turismocomercioydeporte/default2.asp

http://www.juntadeandalucia.es/institutodeestadistica/

http://www.turismosevilla.org/
http://www.turismo.sevilla.org/

www.andaluciaturismodigital.com
http://www.andaluciaturistica.com/ver02/portada.htm

3. METODOLOGIA

o PLAN DE TRABAJO
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El sistema que nos proponemos utilizar combina varias metodologias de
ensefianza, fundamentalmente “la leccién” y “la ensefianza basada en el
aprendizaje tutorado”.

Mas concretamente, esta asignatura se organizara del siguiente modo:

1°.- Asistencia a las clases tedricas donde se presentaran los contenidos
fundamentales por parte de los/as profesores/as. Se valorara especialmente
la asistencia y participacion en clase.

2°.- Resolucién de actividades tedrico-practicas proporcionadas por los/as
profesores/as sobre aspectos relacionados con la materia (andlisis de textos,
gréficos o informes, blsqueda de bases de datos o de fuentes estadisticas,
basqueda de material diverso en Internet, etc., a partir de los cuales se
pretendera fomentar la puesta en comuin y debate en clase).

o PLANIFICACION INDIVIDUALIZADA DEL APRENDIZAJE (15 semanas).

Los/as profesores/as explicaran en clase (aula o sala de informéatica, en
funcion de las necesidades) los conceptos basicos y las lineas generales de
cada tema del programa de la asignatura, asi como las principales fuentes
estadisticas y bibliograficas disponibles.

A continuacion, el/la profesor/a propondra la realizacion de actividades cortas
de caracter tedrico-practico para que el/la alumno/a las resuelva durante
clases no presenciales. Para todo ello, se utilizaran las nuevas tecnologias
disponibles (Internet y tecnologias multimedia).

o PERIODOS DE DOCENCIA NO PRESENCIAL PARA REALIZACION DE
ACTIVIDADES

12 semana no presencial: 3 al 8 de marzo
22 semana no presencial: Lunes 7 de abril y lunes 14 de abril
32 semana no presencial: 5 al 11 de mayo.
42 semana no presencial: 26 mayo al 1 de junio.
o SISTEMA DE TUTORIAS

1. Responsables:

En la Escuela de Empresariales o la Facultad de Econémicas y
Empresariales: Profesor/a(s) de la asignatura.

2. Funciones arealizar por los/as profesores/as-tutores/as:
i. Suministrar informaciéon complementaria o referencial.

ii. Dirigir, analizar criticamente las realizaciones.
iii. Responder a las demandas/necesidades de los alumnos/as.
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iv. Sugerir, ensefiar y orientar a los estudiantes en las diferentes fases
del proceso de accion practica.

4.- SISTEMA DE EVALUACION
o EVALUACION CONTINUA:
i. Aprendizajes objeto de la evaluacion:

La evaluacién continua constituye un elemento clave debido a que la
metodologia utilizada en la asignatura se apoya basicamente en el método del
aprendizaje tutorado.

Serd objeto de evaluacion la adquisicibn gradual de las distintas
competencias que se establecieron previamente como objetivos.

ii. Técnicas de recogida de informacion:

Las profesores/as llevaran un parte de asistencia, donde realizaran
observaciones sobre la participacion activa de los/as alumnos/as en clase.

Se evaluaran la resolucion por parte de los/as alumno/as de las actividades
tedrico-practicas propuestas en clase por los/as profesores/as

o EVALUACION FINAL

Para superar la asignatura, el/la alumno/a deber& alcanzar un minimo del 50% de la
calificacion total, puntuacion que se podra obtener a través de tres vias:

- Asistencia a clase y participacion activa: 10% de la nota final

- Actividades tedrica-practicas propuestas por los/as profesores/as: 20 % de

la nota final.

- Prueba escrita: 70% de la nota final.
Sera necesario obtener un minimo de un 4 sobre 10 en la prueba escrita para
proceder a sumar los puntos obtenidos también en actividades y asistencia a clase.
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