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Direcci6n Estratégica

e OBJETIVOS DOCENTES

La asignatura de direccién estratégica pretende proporcionar al estudiante
una vision global de la gestion de las empresas turisticas, integrando conocimientos
adquiridos en otras disciplinas de naturaleza mas operativa. Junto a ello, también
trata de introducir al estudiante en la toma de decisiones a nivel de direccion general
de la empresa. Para lo cual se presentan y explican diferentes modelos y esquemas
orientadas a la captacion y tratamiento de la informacién (sobre el entorno, sobre los
recursos y capacidades, sobre los grupos de interés, etc.) necesaria para reducir la
incertidumbre que caracteriza a estas decisiones.

® PROFESORES

Los profesores atenderan a los alumnos basicamente en las horas previstas
para las tutorias. Para aclaraciones adicionales se ruega que los interesados se
pongan en contacto con ellos a través de la direccidon de correo electrénico,
identificandose en el tema del mensaje como alumnos de la asignatura.

Los cambios esporadicos que se puedan producir en el horario de tutorias se
comunicara a los alumnos con la antelacién que sea posible mediante una nota en la
puerta del despacho del profesor.

Profesor | Puesto | Despacho e-mail Grupos | Grupos Tutorias

1C 2C (1% cuatrimestre)

Cristobal | Titular 24 crocha@us.es 2 1-2 Martes
E.U.

17.30-18.30

Casanueva 10.00-13.00

10.00-11.30
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Direccion Estratégica

e TEMARIO.

TEMA 1.- El concepto de estrategia.

TEMA 2.- Anélisis del entorno sectorial y analisis interno del sector.

TEMA 3.- Andlisis de los recursos y capacidades.

TEMA 4.- La ventaja competitiva y las elecciones estratégicas.

TEMA 5.- Crecimiento e internacionalizacién. La gran empresa turistica.

TEMA 6.- Las redes de empresas turisticas. La PYME turistica.
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Direccion Estratégica

o BIBLIOGRAFIA BASICA.

- Casanueva, C., del Junco, J. y Caro, F.J. (2000): Organizacion y
gestién de empresas turisticas. Piramide. Madrid.

- Grant, R.M. (1996): Direccion Estratégica: Conceptos, técnicas y
aplicaciones. Ed. Civitas, Madrid.

- Martin, 1. (2000): Direccion y gestion de empresas del sector turistico.
Piramide, Madrid.

- Navas, J.E. y Guerras L.AA. (1996): La Direccion Estratégica de la
empresa. Ed. Civitas, Madrid.

o BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA.

- Certo, S.C. y Peter, J.P. (1996): Direccion Estratégica. Ed. IRWIN,
Madrid.

- Felipe, J. (1996): Direccion estratégica en los hoteles del siglo XXI.
McGraw-Hill. Madrid.

- Hamel, G. y Prahalad, C.K. (1995): Compitiendo por el futuro.

Barcelona. &
&l
_ Hill, CW.L. y Jones, G. R. (1996): Administracion
enfoque integrado. Ed. McGraw-Hill, Colombia.
/
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Direccion Estratégica

- Johnson, G. y Scholes, K. (1996): Direccion Estratégica. Analisis de la
estrategia de las organizaciones. Ed. Prentice Hall, Madrid.

- Porter, M.E. (1985): Estrategia competitiva. Ed. CECSA, México.
- Porter, M.E. (1987): Ventaja competitiva. Ed. CECSA, México.

- Thompson, AA. y Strickland, A.J. (1994): Direccion y Administracion
Estratégicas: Conceptos, casos y lecturas. Ed. Addison Wesley, U.S.A.

- Valls, J.F. (1996): Las claves del mercado turistico. Ed. Deusto —
Turismo.

e SISTEMA DE EVALUACION.

Durante el curso se realizara un examen final de la asignatura, previsto para el
dia 17 de febrero. Para aprobar la asignatura el alumno debe obtener una
puntuacién minima de 5 puntos en la evaluacién global del examen que constara de
una parte tebrica, compuesta por preguntas cortas o preguntas tipo test, y otra
préactica, compuesta por problemas y casos. Es necesario obtener 2.5 puntos sobre
10 como minimo en la parte tedrica para hacer la media, en caso de no llegar a 2.5
puntos el alumno no habra superado el examen. El examen de septiembre (22
convocatoria) se realizara el dia 14 de dicho mes. Los alumnos pendientes del curso
2002/2003 tienen derecho a un examen con los contenidos de dicho curso (32
convocatoria) el dia 18 de diciembre. Por ultimo, el dia 13 de febrero los alumnos
que reunan los requisitos establecidos tendran derecho a la convocatoria
extraordinaria.

En ningun caso. saivo lo expresamente dispuesto en los Estatutos de la Universidad
de Sevilla, se realizara un examen o prueba fuera de las convocatorias oficiales.
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Direccién Estratégica

e TRABAJOS DURANTE EL CURSO

. La realizacion de estos trabajos es individual y voluntaria.

. Los trabajos consisten en la realizacion de casos practicos en clase o fuera de

ella, que el profesor ird mandando durante el cuatrimestre y que corresponderan a
los temas de la asignatura.

indique, y bajo ninguin concepto fuera de ella.

sus dos caras.

A

m o o

La obtencién del punto adicional o de una parte proporcional del mismo

80 % 6 mas de los casos:
70%-79% * * °
60%-69% “ “ °
50%-59% " * *

menos del 50 %

. El profesor mandara como minimo un caso practico en cada tema.

1 punto

0,7 puntos
0,6 puntos
0,5 puntos

0 puntos

. La entrega de los trabajos se realizar4 en la hora de clase, cuando el profesor lo

. Los casos 0 ejercicios entregados tendran una extension maxima de un folio por

. Los trabajos sumaran en la nota final del examen y se evaluaran de la siguiente
forma:

dependera no solo del nimero de casos entregados, sino también de la calidad de
los mismos (presentacion, conocimientos, forma de expresion...).
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