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PLAN DOCENTE

Asignatura de primer curso. Segundo cuatrimestre.
6 créditos (4 horas semanales).

Obietive v contenides bisicos:

Acercar al alumno al conocimiento de la estructura del mercado tutistico y de los elementos que lo
constituyen, con especial referencia a los 4mbitos espafiol y mundial.

En concreto, durante el petiodo lectivo se pretende tratar los siguientes contenidos:

o Aspectos conceptuales del fenémeno turistico: conceptualizacién de los términos “tutismo” y
“turista”, principales formas de tutismo y definicién de los elementos que componen el
mercado tutistico.

¢ Estudio del origen y la evolucién del fenémeno turistico a nivel mundial y espafiol, asi como de
las principales ciftas y tendencias del turismo en la actualidad.

o Evolucién del modelo turistico espafiol en las ultimas décadas, a partit del anilisis en
profundidad de la oferta y la demanda, principales elementos del metcado turistico.

o Anilisis de la importancia del turismo en la economia espafiola, tanto en relacidn a sus impactos
directos (aportaciones a la produccién, al empleo y a la Balanza de Pagos), como en relacién al
efecto arrastre que ejerce el turismo sobre otras actividades productivas.

© Establecer las interrelaciones entre tutismo y medio ambiente, poniendo especial énfasis en los
impactos ambientales de la actividad turistica. Asimismo, destacar la necesidad de desatrollar un
modelo turistico sostenible, a través de la planificacion de los destinos turisticos.

¢ Estudio del marco normativo que regula la actividad turistica en Espafia en los diferentes
niveles implicados (comunitario, nacional, autonémico y local).

o Por ultimo, plantear los principales retos y perspectivas de futuro del sector turistico espafioi.

Sistema de evaluacién:

La evaluacién del alumno se realizard a partir de un examen final realizado durante el mes de junio. El
criterio de correccién se elaborari conjuntamente por los profesores de la asignatura, tomando como
referencia fundamental los contenidos explicados en clase, y la bibliografia basica recomendada en cada
capitulo.
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Notinas generales para el curso: B~ i
y A

~N B 77w, e

- Entrega de fichas: Las fichas deberan ser entregadas por los zlumnos eﬁ»ﬁ,&rﬁ*zz;@%g& 5 semanas
del petiodo lectivo de la asignatura.

- DNI en los examenes: Los alumnos deberan acudir a los examenes ‘m par®a provistos del

documento nacional de identidad o, en su caso, cualquier otro documento acreditativo de su

identidad.
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PROGRAMA

TEMA 1. INTRODUCCION A LA ESTRUCTURA DEL MERCADO TURISTICO.

L.1. Conceptos basicos.
1.2. El fen6meno turistico y su caricter interdisciplinar.
1.3. Definicién y elementos de la estructura del mercado tuistico.

TEMA 2. ORIGEN Y EVOLUCION DEL FENOMENO TURISTICO.

2.1. Evolucién histérica del turisme mundial:
2.1.1. Antecedentes: desde los inicios hasta la IT Guerra Mundial.
2.1.2. Desde la segunda mitad del siglo XX hasta nuestros dias.
2.2. Evolucién histérica del tutismo en Espafia:
2.2.1. Antecedentes: desde los inicios hastz la IT Guerra Mundial.
2.2.2. Desde la segunda mitad del siglo XX hasta nuestros dias.

TEMA 3. LA DEMANDA TURISTICA (1).

3.1. La funcién de demanda turistica.

3.2. La elasticidad de la demanda turistica.

3.3. Los factores determinantes de la demanda turistica.
3.4. El proceso de segmentacién del mercado.

TEMA 4. LA DEMANDA TURISTICA (ID.

4.1. El analisis estadistico de la demanda tutistica.

4.2. La evolucién de la demanda turistica internacional.

4.3. La demanda turistica espafiola.

4.4. Las transformaciones en la demanda turistica en la actualidad.

TEMA 5. LA OFERTA TURISTICA ().

5.1. La funcién de oferta turistica.

5.2. La elasticidad de la oferta turistica.

5.3. El equilibrioc del mercado turistico.

5.4. Factores que causan desplazamientos en el equilibrio.

TEMA 6. LA OFERTA TURISTICA D).

6.1. El analisis estadistico de la oferta turistica.
6.2. La evolucién de la oferta tutistica internacional.
6.3. La oferta turistica en Espaiia:
6.3.1. De alojamientos: Hotelera y extrahotelera.

6.3.2. Complementaria: Primaria y especifica. .',; '5_1._'.-" N
: s . LG O
6.4. Las transformaciones en la oferta turistica en la actualidad. d/
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TEMA 7. LAS EMPRESAS TURISTICAS.

TEMA

7.1. Definicién y objetivos de las empresas del sector turistico.

7.2. Las estructuras de mercado: diferentes formas de competencia de la empresa turistica.

7.3. Tipologia de las empresas turisticas: las empresas de transporte, alojamiento, restauracién,
atracciones, servicios de apoyo e intermediarios.

7.4. La integracién y concentracién de empresas turisticas.

7.5. Las empresas multinacionales en el sector turistico.

8. LOS IMPACTOS ECONOMICOS DEL TURISMO

8.1. Principales impactos de la actividad turistica sobte la economia de las 4reas receptoras.
8.2. El turismo y la produccion:

8.2.1. El peso del turismo en el PIB.

8.2.2. El efecto multiplicados.

8.3. El turismo y el empleo:

8.3.1. Aportacién del turismo a la creacién de empleo.
8.3.2. Caracteristicas del empleo generado pot el turismo.

8.4. El tutismo y la Balanza de Pagos.

TEMA

9. TURISMO Y MEDIO AMBIENTE.

9.1. Economia y medio ambiente.

9.1.1. La relacién entre economia y medio ambiente.
9.1.2. Las externalidades ambientales y su internalizacién.
9.1.3. Los instrumentos para solucionar los problemas ambientales.

9.2. Turismo, economia y medio ambiente.

9.2.1. Los principales impactos ambientales del turismo.
9.2.2. La evaluacién de los impactos ambientales.

9.3. La necesaria planificacién de la actividad tutistica: el tutismo sostenible.

TEMA

10. EL MARCO NORMATIVO DE LA ACTIVIDAD TURISTICA ESPANOLA.

10.1. La necesidad de un marco normativo que regule la actividad turistica.
10.2. Objetivos e instrumentos de la politica turistica.

10.3. La politica tutistica de la Administracién Central.

10.4. La politica turistica de la Administraciéon Regional y Local:

10.4.1. Competencias de la Administracién tutistica de las CC.AA.
10.4.2. Competencias turisticas de las Administraciones Locales.

10.5. La politica turistica de Ia Unién Europea.
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Bibligzraiia bisica:

Pedsefio, A. (1996): Introduccion a la economia del turismo en Esparia, Ed. Civitas, Madrid.
Vogeler, C. y Hernandez, A. (1997): Estructura y organizaciin del mercado turistico, Ed. Centro de
estudios Ramoén Areces, Madrid.

Bibligprafis complementaria;

Bay6n Mariné, F. (1999): 50 asios el turismo espariol (1950-99). Un andlisis histérico y estructural, Ed.
Centro de Estudios Ramén Areces, Madrid.
Bosch Camprubi, R. (1998): Turismo y medio ambiente, Ed. Centro de Estudios Ramén Areces,
Madrid.
Buitrago Esquinas, E. y Moreno Pacheco, P.: “Turismo” en Valles Ferter, J. (coot.) (1997): Economta
Espariola, EA. McGraw-Hill, Madrid.
Bull, A. (1994): La economia del sector turistico, Alianza Editotial, Madrid.
Diteccién General de Turismo y Direccién General de Calidad y Evaluacién Ambiental (1999):
Esparia: Un Turismo sostenible, Ministetio de Economia y Hacienda y Ministerio de Medio Ambiente,
Madrid.
Figuerola (1990): Teoria Econdmica del Turismo, Alianza, Madrid.
Funé Blasco, E. (1996): Economia, turismo y medio ambiente, Tirant lo Blanch, Universidad de Valencia,
Valencia. :
Montaner, J. (1998): Estructura del mercado turistico, Ed. Sintesis, Madrid.
OM.T. (1999): Guia para Administraciones Locales: Desarrollo turéstico sostenible, Organizacién Mundial
del Turismo, Madrid.
Rey, C. (1998): Economia del turismo: estructura de mercados e impacto sobre el desarrollo, Asociacién
Hispalink-Galicia, Santiago de Compostela.
Sancho, A. (1998): Introduccién al Turismo, Otganizacién Mundial del Turismo, Madrid.
Secretaria General de Tutismo:
(1990): Libro Blanco del Turismo Espafiol, Ministerio de Industria, Comercio y Turismo,
Madrid.
(1992): Plan Marco de Competitividad del Turismo espafiol, Ministerio de Industria, Comercio
y Tutismo, Madrid.
(1996): FUTURES: Plan Marco de competitividad del Turismo espafiol, Ministerio de Cometcio
y Turismo, Madrid.
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