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Encuesta de satisfacción al P.T.G.A.S.  2024

1. ¿Cuál es su grupo de pertenencia? (0 punto)

2. Sobre el trabajo desarrollado. ¿Cuál es su grado de satisfacción en relación
a las tareas asociadas al puesto que desempeña?

(0 punto)

26
Respuestas

13:02
Tiempo medio para finalizar

Cerrado
Estado

Administración / Secretaría 12

Conserjería / Audiovisuales 10

Laboratorio de Informática 4

Muy poco satisfecho (muy defici… 0

Poco satisfecho (deficiente) 0

Aceptablemente satisfecho (apr… 2

Bastante satisfecho (notable) 11

Totalmente satisfecho (sobresali… 13



12/2/24, 11:58 Encuesta de satisfacción al P.T.G.A.S.  2024

https://forms.office.com/Pages/DesignPageV2.aspx?prevorigin=shell&origin=NeoPortalPage&subpage=design&id=TmhK77WBHEmpjsezG-bEa… 2/6

3. Sobre el trabajo desarrollado. ¿Cuál es su grado de satisfacción en relación
a la organización y distribución de tareas entre los compañeros de la misma
área de trabajo, por parte de sus responsables funcionales?

(0 punto)

4. Sobre el trabajo desarrollado. ¿Cuál es su grado de satisfacción en relación
al margen de autonomía y confianza de que dispone para desarrollar sus
habilidades en el trabajo, respecto a las directrices de sus responsables
funcionales?

(0 punto)

5. Sobre el trabajo desarrollado. ¿Cuál es su grado de satisfacción en relación
a los medios materiales de que dispone para desarrollar su trabajo?

(0 punto)

Muy poco satisfecho (muy defici… 0

Poco satisfecho (deficiente) 1

Aceptablemente satisfecho (apr… 5

Bastante satisfecho (notable) 11

Totalmente satisfecho (sobresali… 9

Muy poco satisfecho (muy defici… 0

Poco satisfecho (deficiente) 0

Aceptablemente satisfecho (apr… 4

Bastante satisfecho (notable) 9

Totalmente satisfecho (sobresali… 13

Muy poco satisfecho (muy defici… 0

Poco satisfecho (deficiente) 1

Aceptablemente satisfecho (apr… 1

Bastante satisfecho (notable) 10

Totalmente satisfecho (sobresali… 14
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6. Sobre el trabajo desarrollado. ¿Cuál es su grado de satisfacción en relación
a la presión a la que se ve sometido para realizar las tareas de su puesto?

(0 punto)

7. Sobre el trabajo desarrollado. ¿Cuál es su grado de satisfacción en relación
al reconocimiento del trabajo desarrollado, por parte de sus compañeros en
general (de todas las áreas de trabajo)?

(0 punto)

8. Sobre el trabajo desarrollado. ¿Cuál es su grado de satisfacción en relación
al reconocimiento del trabajo desarrollado, por parte de sus responsables
funcionales (superiores)?

(0 punto)

Muy poco satisfecho (muy defici… 0

Poco satisfecho (deficiente) 1

Aceptablemente satisfecho (apr… 2

Bastante satisfecho (notable) 11

Totalmente satisfecho (sobresali… 12

Muy poco satisfecho (muy defici… 1

Poco satisfecho (deficiente) 1

Aceptablemente satisfecho (apr… 3

Bastante satisfecho (notable) 10

Totalmente satisfecho (sobresali… 11

Muy poco satisfecho (muy defici… 0

Poco satisfecho (deficiente) 0

Aceptablemente satisfecho (apr… 2

Bastante satisfecho (notable) 10

Totalmente satisfecho (sobresali… 14
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9. Sobre las relaciones interpersonales en el ambiente laboral (afectivas y
amigables). ¿Cuál es su grado de satisfacción con los compañeros de la
misma área de trabajo?

(0 punto)

10. Sobre las relaciones interpersonales en el ambiente laboral (afectivas y
amigables). ¿Cuál es su grado de satisfacción con los responsables
funcionales (superiores)?

(0 punto)

11. Sobre las relaciones interpersonales en el ambiente laboral (afectivas y
amigables). ¿Cuál es su grado de satisfacción con los compañeros de otras
áreas de trabajo?

(0 punto)

Muy poco satisfecho (muy defici… 0

Poco satisfecho (deficiente) 2

Aceptablemente satisfecho (apr… 4

Bastante satisfecho (notable) 7

Totalmente satisfecho (sobresali… 13

Muy poco satisfecho (muy defici… 0

Poco satisfecho (deficiente) 0

Aceptablemente satisfecho (apr… 3

Bastante satisfecho (notable) 10

Totalmente satisfecho (sobresali… 13

Muy poco satisfecho (muy defici… 0

Poco satisfecho (deficiente) 2

Aceptablemente satisfecho (apr… 4

Bastante satisfecho (notable) 12

Totalmente satisfecho (sobresali… 8
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12. ¿Cuál es su valoración global sobre su experiencia profesional en el puesto
de trabajo? Puntúe de 0 (muy deficiente) a 10 puntos (sobresaliente).

(0 punto)

13. ¿Cuál es su valoración global sobre su experiencia personal (relaciones
interpersonales) en el puesto de trabajo? Puntúe de 0 (muy deficiente) a
10 puntos (sobresaliente).

(0 punto)

0 0

1 0

2 0

3 0

4 0

5 1

6 0

7 4

8 6

9 10

10 5

0 0

1 0

2 0

3 1

4 0

5 3

6 0

7 4

8 6

9 6

10 6
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14. Si lo desea, indique uno o varios aspectos de su situación laboral que
podrían elevar su grado de satisfacción profesional o personal en el
puesto de trabajo.

(0 punto)

11
Respuestas

Respuestas más recientes
"Tener mas claro autonomía/ limitaciones en cuanto al dese…

"En general, todo okay."

3 encuestados (27%) respondieron Secretaría para esta pregunta.

Secretaría trabajo
funciongeneral

desempeño

buen ambiente

labor

cierre

Centro mejor concilia

claro autonomía
imposición

satisfacción

9 añosactual encargada

días

distintos 

punto


