El papel del Departamento de Recepcién
como herramienta de atencion al cliente

Jesus Franco Ollero. Hotel Montecarmelo.
Lunes 30 octubre 2023. 18:00 horas. Aula 26.

La vision artificial aplicada al analisis de flujos turisticos

Alejandro Garcia Martin. Bosch Security and Safety Systems.
Viernes 3 noviembre 2023. 9:30 horas. Aula de informatica 3.

La gestion del talento en hospitality

Domingo Rodriguez Ortiz. Prointur Hospitality Solutions.
Jueves 16 de noviembre 2023. 18:00 horas. Aula 26.

Turismo accesible: hacia un turismo de calidad

Sandra Campos Olszewska. Ideas for Change y
Beatriz Garcia Reyes. Everyone Consultores.

Lunes 27 hoviembre 2023, 18:00 horas. Aula 26.



